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A prestacdo de servigcos hospitalares ofertada na unidade hospitalar da FUNSAU-NA,
compreende os servigos abaixo:

a) Internagao Hospitalar de média complexidade nas clinicas basicas: clinica cirdrgica,
obstétrica, médica e pediatrica;
b) Atendimento de Urgéncia e Emergéncia realizado no Pronto-Socorro;

c) Cirurgia ambulatorial,

d) Cirurgia eletiva;

e) Ambulatorio de especialidades;
f) Laboratério de patologia clinica;
g) Servigos especializados.

A prestacdo dos servicos hospitalares sera avaliada conforme as

guantitativas estabelecidas abaixo:

A - METAS QUANTI-QUALITATIVAS

metas qualitativas e

ATENCAO A SAUDE

N°.

Indicadores

Metas

Pontuacgao

Taxa de cesariana em primiparas no ultimo trimestre.

N°. de cesarianas em primiparas dividido pelo total de partos (normais e
cesarianas), realizados no ultimo trimestre.

Fonte: Formulario preenchido pelo Hospital.

Igual ou
menor que
20%

100

Percentual de procedimentos obstétricos realizados no Hospital do municipio
de residéncia da usuaria, no ultimo trimestre.

N°. de procedimentos obstétricos realizados no Hospital (somente de
usuarias residentes no municipio) dividido pelo total de procedimentos
obstétricos realizados a essas usuarias (inclui os atendimentos no Hospital
em avaliagao e os encaminhados para outros municipios).

Fonte: SIHD/SUS - Tabwin.

Maior ou
igual que
80%

45

Taxa de pacientes com acompanhante - mensal (igual ou maior que)

a) taxa de usuarios maiores de 60 anos com acompanhante - 10 pontos;

b) taxa de usuarios menores de 18 anos com acompanhante - 10 pontos;

c) taxa de parturientes com acompanhante - 10 pontos;

d) infra-estrutura adequada para permanéncia de acompanhantes a menores
de 18 anos, maiores de 60 anos, parturientes e portadores de necessidades
especiais: espaco fisico adequado, disponibilidade de poltrona ou cama e
fornecimento de duas refeigcdes - 10 pontos.

N°. de pacientes com acompanhante por categoria (usuarios maiores de 60
anos, menores de 18 anos e parturientes) dividido pelo n°. de pacientes
hospitalizados com direito a acompanhante, para a respectiva categoria, na
ultima competéncia processada.

Fonte: SIHD. Caso o hospital apresente justificativa quanto ao nao
cumprimento da meta, a equipe de Auditoria verificara in loco registros em
prontuario, comprobatérios da dispensa do acompanhante, assinado pelo
paciente ou seu responsavel e um funcionario do hospital. Na existéncia
desse tipo de registro, a equipe de Auditoria realizara a corregdo da taxa de
acompanhante e respectiva pontuagao, anotando a constatagao em relatério.
Nao sera considerada pontuagdo proporcional para os hospitais que nao
atingirem a meta estabelecida.

Maior ou

igual que

60% para
parturientes

100% para
>60e
<18 anos

40
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